
対象地域：別府市

ケアコールセンター

めぐみ

0977-76-5522

住み慣れた我が家で

暮らし続けたいあなたへ～

それを叶えてあげたい

と思うご家族へ～

２４時間３６５日支援サポート

定期巡回ご相談窓口（担当：後藤）

定期巡回 随時対応型 訪問介護看護＆

恵の会グループ概要

陽だまりの丘（新館側）

事務局：大分市千歳１７７０番地５

電話番号：０９７-５５１-２００９

－ 事業所紹介 －

◎ 住宅型有料老人ホーム 陽だまりの丘 本館

◎ 住宅型有料老人ホーム 陽だまりの丘 新館

◎ 住宅型有料老人ホーム 華美月（はなみずき）

◎ 住宅型有料老人ホーム 雪月花（せつげっか）

◎ 住宅型有料老人ホーム アザレア・ヒル

◎ 住宅型有料老人ホーム 心春（こはる）

◎ 住宅型有料老人ホーム 希空（まれぞら）

◎ 住宅型有料老人ホーム 成光苑（せいこうえん）

◎ サービス付き高齢者向け住宅 涼音（すずね）

◎ サービス付き高齢者向け住宅 桜香（ほのか）

◎ サービス付き高齢者向け住宅 まほろば

◎ 介護保険サービスセンター めぐみ

◎ 介護保険サービスセンター ひだまり

◎ ヘルパーステーション めぐみ

◎ ヘルパーステーション ひだまり

◎ ケアコールセンター めぐみ（定期巡回）

◎ 事業所内保育園 あおぞら保育園

入所のご相談窓口（担当：高橋）

090-9573-5972

地域密着型サービス

１日の利用料金（日割り計算の場合）

定期巡回1

2 随時対応

3 随時訪問

4 訪問看護

介護１

介護２

介護３

介護４

介護５

短期間の利用も受付中！

186円

333円

552円

699円

845円 訪問看護をご利用になる場合は

別途料金が加算されます。

◎ 月単位のご利用は定額制になるので、詳しくは中面へ

支援内容について

状況確認

◎安否確認 ◎服薬確認 ◎水分補給 ◎バイタルチェック

身体支援

◎排泄介助 ◎体位交換 ◎移動・移乗介助

◎更衣介助 ◎自立支援の為の見守り

◎整容（口腔ケア、整髪、洗面など）

生活支援

◎簡易清掃 ◎ゴミ出し ◎食事の配膳下膳

◎ポータブルトイレ清掃 ◎薬局から薬の受取

◎デイサービスの準備

その他

上記以外の支援希望があればご相談下さい。

◎ 利用料金が定額制なので安心

◎ 1日に短時間(20分程度目安)の支援が複数回使える

◎ ボタン1つで命に係わる緊急時(転倒、体調不良)に対応できる

◎ 訪問看護を利用されると医療・介護の両視点から支援出来る

◎ 社会資源をフル活用することにより在宅でも利用者様に

必要な支援を行い在宅生活を充実できる。

◎ ご家族様がいても支援を行うことができる

◎ 長期利用だけではなく短期利用（夏場の熱中症予防）なども

使えて助かる。

※ 短期利用で１ヶ月に満たない場合は日割り計算になる。

ご家族より～利用して良かった点



定期巡回・随時対応型訪問介護看護 ってどんな

サービス？

１

２

３

４

定期巡回…１日１回～複数回、

定期的にヘルパーさんが訪問します。

随時対応…不安になった時、２４時間

いつでも電話でお話が出来ます。

随時訪問…緊急の事態にも

ヘルパーさんが訪問します。

訪問看護…状況に応じて

連携先の看護師さんが訪問します。

定期訪問と随時(緊急)訪問の流れ・・・

ケアコール端末について

◎ ケアコール端末機（電話回線使用）

◎ ペンダント式のケアコール送信機

※貸出・設置は無料です。

ワンタッチでオペレーター（介護スタッフ）

と通話可能。気配や小さな物音もキャッチ

室内どこでもご利用いただけます。

ケアコール端末機から約５０ｍ発信可能

定期巡回訪問中

連携先訪問看護師

①

通

報

②

対

応

③訪問指示
連携

オペレーター（介護スタッフ）

定期巡回訪問中

定期巡回訪問中

利用料金について（月額定額制）

1 32 4

定期巡回1 2 随時対応

3 随時訪問 4 訪問看護

＋

介護１

介護２

介護３

介護４

介護５

5,666円 8,601円

10,114円

16,793円

21,242円

25,690円 29,425円

定期巡回 定期巡回 ＋ 訪問看護

13,049円

19,728円

24,177円

※１ 上記利用料は介護保険の１割負担時の料金です。

※２ デイサービスやショートステイを利用する場合は、

ご利用日数に応じて上記費用より減算します。

『時間の使い方』に定期巡回と訪問介護には大きな

違いがあります。

訪問介護には1回の支援が29分、59分など決めら

れた時間があります。

しかし、定期巡回にはそのような縛られた時間と言う

ものがありません。つまり「安否確認をしてほしい」

や「服薬出来ているか確認してほしい」など短時間で

サービスを利用できます。

訪問介護で短時間のサービスを利用しようとすると

29分や59分いなければなりませんが、定期巡回です

と安否確認と服薬確認に10分のサービスなど細やか

で柔軟なサービスの提供が出来るのです。また、訪問

介護には1回サービスに入ると2時間を必ず空けなけ

ればならないというものがありますが、定期巡回には

そのような規約もありません。極端に言えば1回サー

ビスに入り、10分後にサービスに入るという事も可

能なのです。

時間の使い方について

よくあるご質問

Q

A

現在、週１回デイサービスを利用していますが、

継続できますか？

継続可能です。デイ以外もご相談ください。

※定期巡回随時対応型訪問介護看護サービスの月額

報酬は減算があります。

１人暮らしの親が夜中に不安になって頻繁に電話を

かけてきます。家族は県外に住んでいますが、相談

はできますか？

ご利用者様にはケアコール機をお持ち頂きますので、

ボタンを押すだけで２４時間オペレーター（介護

スタッフ）と話すことができます。一人暮らしの方は

一人で不安なことも多く、オペレーターと話しをする

だけでも安心し、落ち着いて生活することができます。

必要に応じて介護スタッフを訪問させることもできます

ので、ご家族も安心です。

Q

A

一度契約したら、ずっと使わないといけませんか？

状態が安定して複数回の訪問がなくなれば、月の途中

でも訪問介護やその他のサービスへ移行することも

可能です。

Q

A


